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М. П.
Уважаемый коллега!

Приглашаем Вас принять участие в качестве эксперта в обследовании удовлетворенности работодателей качеством принимаемых выпускников Северо-Западного Федерального государственного образовательного учреждения высшего образования «Российский государственный университет правосудия» (г. Санкт-Петербург). Нам важно знать Вашу оценку качества принимаемых выпускников в Вашей организации и предложения по содержанию их подготовки. 

Просим Вас ответить на вопросы анкеты. Сделать это несложно. Внимательно прочтите каждый вопрос и дайте оценку по каждому профессионально важному качеству выпускников, которые работают в Вашей организации по 7-ми балльной шкале, согласно которой минимальная степень выраженности (проявленности) каждого качества - 1 балл, максимальная - 7. Середина шкалы - 4. Каждой из оценок соответствует следующее описание:

Шкала оценки удовлетворенности работодателей качеством принимаемых выпускников образовательных учреждений (ОУ)
	Балл
	Название оценки
	Описание

	7
	Отлично
	оценка отвечает исключительно благоприятной для данной деятельности выраженности качества.

	6
	Очень хорошо
	оценка соответствует благоприятной выраженности качества; свидетельствует о высоком развитии умений и навыков, связанных с данным качеством.

	5
	Хорошо
	оценка соответствует достаточно высокому развитию умений и навыков, связанных с данным качеством; качество может быть развито самостоятельно.

	4
	Удовлетворительно
	оценка свидетельствует об удовлетворительных для деятельности умениях и навыках; качество может быть развито самостоятельно.

	3
	Достаточно
	оценка свидетельствует о наличии соответствующих данной деятельности умений и навыков, проявляющихся не систематически; качество может быть развито при соответствующей подготовке. 

	2
	Недостаточно
	оценка означает отсутствие практических умений и навыков, связанных с данным качеством; качество нуждается в развитии; существует принципиальная возможность развить качество при соответствующей подготовке.

	1
	Неудовлетво​рительно
	оценка означает невозможность развить данное каче​ство для его практического применения в данной дея​тельности; оценка требует дополнительного обосно​вания экспертов.


Результаты опроса будут использоваться только в обобщенном виде без ссылки на конкретные учреждения.

Благодарим Вас за сотрудничество!

	I.Удовлетворенность личностным развитием выпускников 
	Балл

	1.Достаточность развития ответственности выпускников

	1.1.Знание и соблюдение прав и обязанностей гражданина
	

	1.2.Ответственность
	

	1.3.Дисциплинированность
	

	1.4.Пунктуальность
	

	1.5.Энергичность
	

	1.6.Грамотность
	

	1.7.Исполнительность
	

	1.8.Целеустремленность
	

	2.Достаточность развития организаторских способностей выпускников

	2.1.Организаторские способности
	

	3.Отношение к миру

	3.1.Оптимистическое
	

	3.2.Пессимистическое
	

	3.3.Моральная устойчивость
	

	3.4.Понимание ценности культуры, науки, производства
	

	4.Достаточность развития творческих способностей выпускников

	4.1.Творческие способности
	

	4.2.Осознание необходимости и способность учиться на протяжении всей жизни
	

	4.3. Способность к самообучению
	

	5.Общеделовая компетенция

	5.1. Желание трудиться
	

	5.2. Способность внимательно и добросовестно относиться к делу
	

	5.3.Умение стремиться достичь реального результата;
	

	5.4.Умение адекватно оценивать собственные способности и их стоимость на рынке труда.
	

	6.Общие компетенции

	6.1.Воспитанность
	

	6.2.Культура общения
	

	6.3.Умение подобрать адекватный внешний вид для различной обстановки
	

	7.Навыки целесообразной самоорганизации

	7.1.Пунктуальность
	

	7.2.Способность правильно распоряжаться своим временем (тайм-менеджмент)
	

	7.3.Умение решать проблемы (следовать логике «проблема-анализ-решение», а не застревать на связке «проблема-констатация»;
	

	7.4.Умение ставить цели и достигать их
	

	8.Коммуникативные навыки

	8.1.Умение общаться
	

	8.2.Мения налаживать отношения
	

	8.3.Умение слушать и понимать другого человека
	

	8.4.Бесконфликтность
	

	8.5.Способность эффективно работать в команде
	

	9.Личные компетенции

	9.1.Умение разносить личные и служебные дела
	

	9.2.Умение вовремя мобилизоваться
	

	9.3.Умение учиться и переобучаться
	

	9.4.Умение вовремя отключить собственные амбиции и вовремя их включить
	

	9.5.Умение адекватно воспринимать и анализировать информацию, четко выделяя главное
	

	9.6.Стойкость, умение пробиваться в сложных ситуациях
	

	9.7.Умение быть прозорливым, чувствовать ситуацию, быстро принимать решение, что делать
	


	II. Удовлетворенность профессиональной подготовленностью выпускников ОУ
	Балл

	1.Гуманитарные и социальные компетенции

	1.1.Готовность к ведению переговоров
	

	1.2.Способность к письменной и устной коммуникации на государственном языке
	

	1.3.Знание второго языка на профессиональном уровне
	

	1.4.Умение существовать в коллективе
	

	1.5.Работать в команде
	

	1.6.Расовая, национальная, религиозная терпимость
	

	1.7.Способность извлекать и анализировать информацию из различных источников
	

	1.8.Способность выстраивать стратегии действия, принятия решений и разрешения проблем
	

	1.9.Владение современными методами и приемами работы с персоналом
	

	2.Экономические и организационно-управленческие компетенции
	

	2.1.Способность к оценке затрат и результатов деятельности организации
	

	2.2.Знание организационно-правовых основ управленческой и предпринимательской деятельности
	

	2.3.Способность организовывать работу людей ради достижения поставленных целей
	

	2.4. Знание и готовность к использованию инновационных идей
	

	2.5. Умение мыслить критически
	

	2.6. Способность к анализу и синтезу
	

	2.7. Способность к планированию и организации деятельности
	

	3. Общепрофессиональные компетенции
	

	3.1. Наличие высшего образования в определенной сфере деятельности
	

	3.2. Знание иностранного языка.
	

	3.3. Владение современными средствами телекоммуникации
	

	3.4.Умение работать с документацией и классифицировать ее по группам.
	

	3.5. Умение пользоваться глобальными информационными ресурсами
	

	3.6. Знание и готовность к использованию основных прикладных программных средств
	

	3.7. Способность осуществлять взаимодействие процессов из различных направлений деятельности
	

	3.8. Умение интегрировать знания в процессе приобретения и использовать их в процессе решения социально-профессиональных задач
	

	3.9. Ответственность за качество, стремление к успеху
	

	3.10. Способность работать в международном контексте
	

	3.11. Способность взаимодействовать с экспертами в других предметных областях
	

	3.12. Способность применять знания на практике
	

	III. Удовлетворенность сформированной готовностью выпускников 
	Балл

	1.Готовность выпускников к самостоятельности в профессиональной деятельности

	1.1.Умение критически отслеживать и осмыслить развитие теории и практики
	

	1.2.Владение методами независимого исследования и умение объяснять его результаты знание основных производственных процессов
	

	1.3.Умение оценить риск и определить меры по обеспечению безопасности разрабатываемой технологии
	

	2.4.Умение разрабатывать и использовать нормативно-правовую документацию
	

	2.5.Умение оценить эффективность внедрения нововведений
	

	2.6.Владение измерительными навыками, использование статистических и иных методов познания
	

	2.7. Готовность к планированию и прогнозированию
	

	2.8. Умение работать творчески, видеть новое
	

	2.9. Способность к разработке проектов и их реализации
	

	2.10. Готовность идти на умеренный риск
	

	2.11. Способность к инициативе и предпринимательству
	

	2.12. Способность к генерации новых идей
	

	2.13. Способность к самостоятельной работе
	

	2.14. Стремление к повышению квалификации
	

	2.15. Способность проявить оригинальность и творческий подход
	


	IV.Удовлетворенность уровнем компетентностного развития выпускников ОУ
	Балл

	1.Межличностные компетенции
	

	1.1.Готовность к общению с людьми – сотрудниками, коллегами, клиентами, различными службами
	

	1.2.Способность общаться с коллегами и другими сотрудниками (руководством, коллегами одного уровня, подчиненными, смежными специалистами): консультации, совещания, семинары
	

	1.3.Соблюдение субординации
	

	1.4.Способность воспринимать разнообразие и учитывать межкультурные различия, толерантность
	

	1.5.Приверженность этическим ценностям, соблюдение профессиональной этики, традиций и ритуалов в коллективе
	

	1.6.Способность организовать работу персонала
	

	1.7.Способность считаться с интересами окружающих
	

	1.8.Способность быть тактичным
	

	1.9.Способность к использованию коллективных знаний
	

	1.10.Способность сотрудничать с любой организацией
	

	1.11.Способность слушать и слышать
	

	2.Системные компетенции
	

	3.1.Способность ориентироваться в системе профессиональной деятельности
	

	3.2.Прогнозирование результатов работы, как всей системы, так и ее частей
	

	3.3.Оценка результатов работы системы (обратная связь)
	

	3.4.Способность исполнять свой профессиональный долг
	


